UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

_

=IlS=

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
SOCIALES

@ www.iis.unam.mx
iis@sociales.unam.mx

Qo (55) 5622 7373+ 5622 7371
(55) 5665 0786+ 5665 0536

Circuito Mario de la Cueva, s/n
Ciudad Universitaria, Coyoacan
04510, comx, México

DIRECCION

Universidad Nacional Autonoma de México

Instituto de Investigaciones Sociales
(IIS-UNAM)

Protocolo para el regreso a las actividades universitarias en el
marco de la pandemia de COVID-19

Version aprobada por el Comité de Seguimiento el dia 19 de agosto de 2020 y
avalada por la Comision Local de Seguridad del Instituto el 21 de agosto de
2020



@

&

UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

— N ——

=IlS=

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
SOCIALES

WWW.iis.unam.mx
iis@sociales.unam.mx

(55) 5622 7373+ 5622 7371
(55) 5665 0786+ 5665 0536

Circuito Mario de la Cueva, s/n
Ciudad Universitaria, Coyoacan
04510, comx, México

DIRECCION

Con base en los “Lineamientos generales para el regreso a las actividades
universitarias en el marco de la pandemia de COVID-19”, publicados en Gaceta
UNAM el 22 de junio del afio en curso, cuyo objetivo es la promocién y proteccion
de la salud de la comunidad de la UNAM, asi como los documentos institucionales
que rigen el tema en cuestion en la Universidad', el Instituto de Investigaciones
Sociales emite el presente Protocolo.

Responsable sanitario (RS)

Lic. Fernando Cordero Hortube, Jefe del Departamento de Aprovisionamiento e
Inventarios y Servicios Generales. Teléfonos: celular, (55) 1748-0649, oficina,
5622 7383 y 5622 7384. Email: serviciosgenerales@sociales.unam.mx

Aforo y condiciones para las actividades académicas

El Instituto cuenta con un aforo aproximado para 175 personas en circulacion
constante; ademas, cuenta con 12 espacios para la realizacion de eventos
académicos de distinto tipo: mesas redondas, conferencias, cursos, seminarios,
reuniones de trabajo, etc. En conjunto pueden ingresar y permanecer 379 personas.

Acciones generales y especificas

Las actividades se reanudaran una vez que haya aviso oficial de las autoridades de
la Universidad. El regreso se hard de forma disminuida, gradual y ordenada, 10
dias habiles después de que el semaforo sanitario se encuentre en color amarillo.

A) Sobre el acceso al Instituto:

e Solo se permitira acceso al Instituto a las personas que usen cubrebocas de
forma adecuada (sobre nariz y boca) y otras barreras, como caretas o pantallas.
El uso del cubrebocas serd obligatorio en las areas comunes y de atencion al
publico.

e Se implementard un Filtro de Seguridad Sanitaria (FSS) en el acceso principal
(Gnico), respetando la sana distancia (1.8 mts.) y siguiendo las indicaciones
especificas del RS, en donde éste realizara las funciones de acuerdo con lo
establecido en la “Guia bésica para la Instalacion de Filtros de Seguridad
Sanitaria al Acceso de Instalaciones”.

e En el FSS se colocaran tapetes sanitizantes y, por medio de termometro
térmico, se tomara la temperatura corporal, la cual no deberd de ser mayor a
37.8% si es mayor, no se permitira el acceso y se canalizard a Servicios
Meédicos de la UNAM y/o al lugar que indique el afectado. El FSS operara de
manera permanente con al menos una persona y tendra a cargo la bitacora que
se sefala en los dos ultimos apartados de este Protocolo.

' “Algoritmo para casos sospechosos de COVID-19”, “Guia basica para la Instalacion de Filtros
de Seguridad Sanitaria al Acceso de Instalaciones”, “Guia para la limpieza y desinfeccion de
espacios universitarios” y “Qué hacer en caso de sospecha o confirmacion de enfermedad COVID-
19”.

* De acuerdo con el Boletin UNAM-DGCS-609bis
(https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2020 609bis.html).
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Se suministrara gel antibacterial para la limpieza de las manos, el cual también
estara disponible en el acceso principal y en todos los accesos a areas comunes
y oficinas.

En el modulo de vigilancia, se solicitara a las personas que quieran ingresar
ensenar su identificacion y utilizar su propia pluma para su registro.

B) Del Filtro de Seguridad Sanitario (FSS):

Se colocara un ntimero de identificacion unico del FSS.

Se instalaran sefializaciones que indicaran la forma en que funciona el FSS.
Se capacitara a la(s) persona(s) que lo operara(n).

Quien se encargue de operarlo, deberd mantener una sana distancia de al
menos 1.8 metros, utilizar bata no estéril y, de acuerdo con el semaforo
epidemioldgico, usar careta, cubrebocas y guantes.

En caso de ser estrictamente necesario, se proveera cubrebocas al personal o
personas externas al Instituto.

C) Recomendaciones para la permanencia en las instalaciones:

Evitar todo contacto fisico.

Mantener sana distancia (de al menos 1.8 metros) con las demés personas.

No tocarse la cara con las manos.

Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon, o bien limpiarse las
manos con gel antibacterial (con un contenido de alcohol minimo de 70%).
Evitar la presencia de acompafantes, en especial menores de edad, adultos
mayores y personas de alto riesgo.

Evitar, en lo medida de lo posible, el uso de joyeria y corbatas.

No compartir materiales, instrumentos y cualquier objeto de uso individual.
D) Recomendaciones que se haran del conocimiento de la comunidad del

Instituto:

Evitar el uso de trastes y utensilios personales en las areas de comida.

No dejar comida en los refrigeradores.

Utilizar ropa de manga larga, y cubrir piernas y pies.

Traer agua de consumo personal para evitar el uso de los bebederos colectivos.
Seguir las medidas generales de conocimiento publico: lavado de manos, uso
de gel antibacterial, mantener sana distancia, cubrirse al estornudar con el
angulo interno del codo, no tocarse la cara, limpiar objetos de uso comun y
ventilar las areas de trabajo. Se colocardn letreros en puntos estratégicos
invitando a la comunidad a realizar estas acciones.

Por medio de las redes sociales del Instituto, se difundira informacion a la
comunidad sobre recomendaciones de las autoridades de salud y/o
universitarias, asi como la situacion vigente de la emergencia sanitaria.

E) Sobre la asistencia del personal:

Se estableceran horarios flexibles y modificacion de turnos para el personal
administrativo, de confianza y técnico académico. En el caso de
investigadores(as), se estableceran dos horarios para controlar la asistencia:
10:00 a 13:00 y 15:00 a 18:00 (a eleccion).
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Se sugerira que personas mayores de 60 afios y con enfermedades cronicas se
abstengan de asistir a la entidad y, de ser el caso, trabajen desde casa.
Asimismo, se pedird quedarse en casa si se presentan sintomas de
enfermedades respiratorias o relacionados con COVID-19.

Para efectos del punto anterior, se determinara, por medio de un cuestionario
dirigido a todo el personal, quienes pueden ser consideradas personas
vulnerables (por condiciones de salud) con el propodsito de que trabajen a
distancia, de ser €l caso.

F) Sobre el uso de los espacios:

Si se utilizaran al mismo tiempo los 12 espacios con los que cuenta el Instituto,
se podria recibir un maximo de 188 personas, lo que representa el 50% de su
aforo; no obstante, se procurarad no programar eventos al mismo tiempo a fin
de no exceder el 30% de su capacidad.

Se suspendera el servicio de cafeteria durante los eventos académicos.

Se sugerira al personal académico que la atencion directa a los alumnos se
realice en proporcion menor a la habitual, ademds de que asistan s6lo en caso
necesario. Asimismo, se cuidara que en los cubiculos no permanezcan mas de
dos personas al mismo tiempo.

Se privilegiara la atencion a las personas, en todos los departamentos y
secretarias del Instituto, mediante previa cita.

Para el acceso principal, y para las filas de atencion y tramites, se colocaran
sefializaciones en el piso que marquen la sana distancia de 1.8 metros.

Se colocaran en distintos puntos de las areas de trabajo dispensadores con gel
antibacterial y solucion desinfectante a base de cloro.

Se colocaran marcas en lugares apropiados que indiquen la distancia minima
entre personas en areas comunes (bafios, vestidores, casilleros, cafeteria,
comedores, etc.).

Se colocara sefialética sobre la importancia de no tocar superficies y objetos
en caso de no ser necesario.

Se colocaran divisiones de acrilico en aquellos lugares que no cumplan con la
sana distancia, en donde se encuentra el personal que atiende a usuarios
internos y/o externos tales como: modulo de vigilancia, modulo de biblioteca,
oficinas de la Secretaria Administrativa, oficinas de la Direccion y Libreria.
Se limitara el aforo en comedores y otros espacios colectivos, y se estableceran
horarios escalonados para su uso (se eliminan las reuniones en estas areas).
El uso del elevador estara restringido so6lo a las personas que lo requieran por
alguna condicion especial.

Las escaleras seran sefializadas a efecto de que las que se encuentran en el
acceso Unico, sean para ascenso, y las otras, al final del edificio, para descenso.
G) Sobre el servicio en la Biblioteca:

Se promovera la reservacion de ingreso para administrar el numero de
personas que entran.
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En mostrador se atendera s6lo a una persona por jornada, con las medidas de
seguridad establecidas para el acceso y permanencia en las instalaciones del
Instituto.

Se controlara la cantidad de personas que ingresan, asi como las areas a las
que accedan, respetando el espacio minimo entre mesas de 1 metro y s6lo un
usuario por mesa.

Se cancelard el préstamo de los equipos de computo (catdlogos y escaner) hasta
nuevo aviso.

Se mantendra cerrada el area de las obras de consulta hasta nuevo aviso.

La consulta de peridédicos serd mediante solicitud en mostrador. Para ello, el
usuario deberd usar gel antibacterial antes y después del servicio.

Se retiran de exhibicion los libros y revistas de reciente ingreso a la coleccion
(nuevas adquisiciones). Se pueden solicitar al correo
biblioteca.iis@sociales.unam.mx que se les envien las portadas y la tabla de
contenido de estos materiales.

Se priorizaran solicitudes de servicios y recursos en linea mediante la
utilizacion de correo electronico.

Se proporcionara el servicio de escaneo de material no disponible en formato
electrénico.

El préstamo a domicilio s6lo se habilitara para la comunidad académica del
Instituto.

El préstamo interbibliotecario se realizara previo acuerdo con las dependencias
participantes y bajo sus propios protocolos de seguridad e higiene. Sera
responsabilidad del usuario el manejo correcto de cada libro.

Todo material prestado, cuando sea devuelto, pasard por un proceso de
cuarentena (14 dias).

Se consideraran los protocolos de respuesta de la entidad en caso de identificar
a una persona con sintomas de enfermedad en la biblioteca.

Programa de capacitacion

Corresponde al Comité de seguimiento para el regreso a las actividades
universitarias en el marco de la pandemia COVID-19 establecer los elementos
basicos para este programa. El programa estara dirigido a toda la comunidad del
Instituto, haciendo énfasis en el personal directivo, acerca de las acciones y
medidas para prevenir y evitar cadenas de contagio por la COVID-19.

Programa de limpieza

El personal de intendencia serd responsable de la correcta limpieza de sus
areas:
o Se le solicitard que mantenga limpia su area de trabajo y que evite
prestar sus herramientas de trabajo.
o Se le instruird que deberd limpiar cada 40 minutos jaladeras y manijas
de sus areas o, en su defecto, se asignara a un elemento de intendencia
para que realice esta funcion.
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o Se le indicard que lave con cloro, agua y jabon todos los dias las
superficies de metal, y con mayor atencion en las cocinetas, asi como
que desinfecte el horno de microondas.

o Se le solicitard la correcta limpieza de lavabos y sanitarios para que
estén siempre en condiciones adecuadas, asi como para que cuente
siempre con los insumos necesarios para el lavado de manos.

o Se le pedird evitar la mezcla de productos quimicos para realizar la
limpieza.

o Se le solicitard de manera reiterada la utilizaciéon de guantes para
realizar la limpieza y/o desinfeccion; asimismo, lavar y desinfectar sus
manos inmediatamente después de quitarselos.

De acuerdo con el movimiento y flujo de personas dentro de las instalaciones,
se determinard si se realiza desinfeccion y, de ser el caso, si se hace cada 20 6
30 dias.

Se colocaran contenedores especiales para el desecho del material sanitario
(cubrebocas, guantes, etc.).

Se invitara a toda la comunidad del Instituto a mantener buena ventilacion en
los espacios.

Responsabilidades

A) El Director:

Mantener informada a la comunidad sobre la evolucion de la pandemia.
Supervisar que se cumplan las condiciones y procedimientos sefialados en
este Protocolo.

Proporcionar indicaciones al personal académico y estudiantes para organizar
la asistencia alternada a los espacios docentes.

Informar al Comité de seguimiento de cualquier incidencia en el Instituto,
relacionadas con el funcionamiento del Protocolo o la emergencia sanitaria.
Promover los principios rectores de los Lineamientos, con especial énfasis en
la “No discriminacidon” para las personas que hayan tenido COVID-19 o
hayan convivido con algun familiar que lo tenga o haya tenido.

B) La Secretaria Administrativa:

Proveer productos sanitarios y de equipo de proteccion al personal de
intendencia.

Identificar al personal de cada darea en situacion de vulnerabilidad o mayor
riesgo de contagio.

Otorgar al personal vulnerable las facilidades para acudir a consulta médica
para evaluar su salud.

Autorizar el ingreso de trabajadores en horarios escalonados para evitar los
horarios picos en el transporte publico.

C) El Responsable Sanitario:

Constatar la correcta implementacion de las medidas sefaladas en este
Protocolo.

Verificar el correcto funcionamiento del programa de limpieza y del FSS.
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Mantenerse informado de las indicaciones de las autoridades locales,
federales y universitarias.

Mantener actualizada una base de datos del personal del Instituto que
considere: personal vulnerable, personal sospechoso y confirmado de
COVID-19.

Tener conocimiento de la guia de actuacion para los casos en que el personal
manifieste sintomas de COVID-19.
D) La Comision Local de Seguridad:

Participar en la aplicacion de este Protocolo, apoyando e invitando al personal
a que tome conciencia de estas medidas.
E) Los trabajadores universitarios académicos y administrativos:

Mantenerse informados del sistema de semaforo de riesgo epidemioldgico
semanal de la Ciudad de México.

No acudir al trabajo o a reuniones sociales con sintomas compatibles con
COVID-19.

Reportar al Instituto si forma parte del grupo de poblacion en situacion
vulnerable, o si sospecha o tiene confirmacion de COVID-19.

Atender las indicaciones especificas, en especial las relativas al espacio
seguro.

Ingresar y salir de forma ordenada por los FSS.

Utilizar la ropa de trabajo de acuerdo con la categoria y funciones.

Portar la credencial de la UNAM.

Usar adecuadamente el equipo de proteccion de personal, atendiendo su
categoria y lo establecido por la Comision Mixta Permanente de Seguridad y
Salud en el trabajo.

Evitar compartir dispositivos, utensilios de uso personal, teléfono celular,
utensilios de cocina, equipo de proteccion personal, papeleria.

F) Los visitantes:

Ingresar y salir de forma ordenada por los FSS.

Atender y respetar las indicaciones del RS.

G) Todas las personas en las instalaciones universitarias:

Atender las indicaciones del personal a cargo de la ejecucion de este
Protocolo.

En caso de sospecha o confirmacion de enfermedad COVID-19 de alguna persona

En caso de tener tres o mas sintomas, hacerse la prueba y quedarse en casa.
Acudir a urgencias para recibir atencion médica si se presenta alguno de estos
sintomas: dificultad para respirar o sensacion de falta de aire, dolor intenso o
presion en el pecho, incapacidad para hablar o moverse.

Informar del estado de salud al RS via electronica o telefonica.

E1 RS tomara datos personales para localizacion y los registrard en la bitacora;
enviara a la persona sospechosa las recomendaciones para los cuidados en
casa, y realizard seguimiento via telefonica de la evolucion de la enfermedad,
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lo registrarda en la bitdcora e informard semanalmente al Comité de
seguimiento.

En caso de ser positivo para COVID-19 de alguna persona

Completar 14 dias de confinamiento en casa.

En casa, permanecer en cuarto separado de los demds, usar cubrebocas,
mantener la etiqueta respiratoria, lavarse las manos con frecuencia, limpiar
las superficies y objetos de uso frecuente como apagadores, manijas y
teléfonos, y no compartir platos, vasos ni objetos de aseo personal.

Informar del estado de salud al RS via electronica o telefonica.

E1 RS tomara datos personales para localizacion y los registrard en la bitacora;
enviard a la persona confirmada de COVID-19 las recomendaciones para los
cuidados en casa, y realizard seguimiento via telefonica de la evolucion de la
enfermedad, lo registrard en la bitdcora e informarad semanalmente al Comité
de seguimiento.



